OBCHODNI PODMINKY

1. Zakladni ustanoveni a uZivatelsky ucet

LI Tyto obchodni podminky obchodni spole¢nosti Adiel s.r.o., se sidlem V Cibulkéach
359/52, 150 00 Praha 5, ICO: 01388665, DIC: CZ01388665, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném M¢éstskym soudem v Praze, spisova znacka C 205713 upravuji v souladu se
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zéklad¢ kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou osobou prostiednictvim internetového obchodu

prodavajiciho www.otehotnet.cz (dale také jako ,,webové rozhrani®).

LIL Tyto obchodni podminky se vztahuji pouze na spotiebitele.

LIIIL. Obchodni vztah mezi prodévajicim a kupujicim, ktery neni kone¢nym spotiebitelem, se
tesi dle individudlng€ sjednanych podminek. To znamend, Ze prodavajici je opravnén
jednostranné odmitnout uzavieni kupni smlouvy. O této skute¢nosti informuje kupujiciho
pisemné na jeho emailovou adresu uvedenou v objednavce.

LIV. Na zaklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mtize kupujici
provadét objednévani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet™). Kupujici mize provadeét
objednavani zbozi téz bez registrace piimo z webového rozhrani obchodu.

L.V. Pii registraci na webové strance a pti objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském tétu je kupujici pii
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském uétu a
pfi objednavani zboZzi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

L.VL. Ptistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho
uzivatelského uctu.

L.VII. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.
L.VIIL. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipad¢, kdy kupujici svijj
uzivatelsky ucet déle nez 12 mésicli nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

LIX. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky i¢et nemusi byt dostupny neptetrzité, a to

zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

2. Uzavieni kupni smlouvy

IL.I. Veskera prezentace zboZi umisténa na webovém rozhrani obchodu www.otehotnet.cz je
informativniho charakteru a prodéavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu tykajici se tohoto
zboZi.




IL.II. Objednéavka kupujiciho u¢inénd prostrednictvim internetového

obchodu www.otehotnet.cz nebo prostfednictvim telefonu ¢i emailu je zdvaznym navrhem
kupujiciho na uzavieni kupni smlouvy s prodavajicim. Prodéavajici potvrdi neprodlen¢ piijeti
objednavky prostfednictvim emailu na emailovou adresu uvedenou kupujicim v objednavce,
pfi¢emz toto potvrzeni neni akceptaci proddvajiciho navrhu na uzavieni kupni smlouvy.

IL.IIIL. Kupujici ma pravo zrusit objednavku, tedy odvolat svlij navrh na uzavieni kupni
smlouvy, bez jakychkoli sankci az do okamziku odeslani zbozi prodavajicim. Zruseni
objednavky je kupujici povinen prodavajicimu ozndmit prostfednictvim emailu nebo telefonu.

IL.IV. Kupni smlouva je uzaviena akceptaci navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany
prodavajiciho, pficemz za akceptaci se povazuje odeslani zbozi prodévajiciho kupujicimu
nebo vyslovna akceptace prodavajiciho prostiednictvim emailu.

IL.V. Ceny zbozi a sluzeb (napt. postovné) uvedené na webovém rozhrani jsou v CZK véetné
pfislusné sazby DPH dle platné legislativy.

I1.VI. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkt na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikaénich prosttedkt na dalku v
souvislosti s uzavieni kupni smlouvy (néklady na internetové pfipojeni, telefonni hovory) si
hradi kupujici sam.

I1.VII. Kupni smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce a je prodavajicim archivovana za ucelem
jejiho fadného plnéni a neni piistupna tietim stranam.

II.VIIL S ohledem na zvlastni povahu zbozi (kosmetické ptipravy, dopliiky stravy) je
kupujicim doporuceno vzdy pozorné precist informace o zbozi a doporuceni prodavajiciho
k jejich uzivani.

ILIX. Prodavajici vyslovné upozoriuje kupujici, ze zddna tvrzeni u zbozi nelze povazovat za
lécebna tvrzeni a Ze doplitklim stravy a jinym potravindm podle platné legislativy nelze
pfisuzovat 1é€ebné vlastnosti.

3. Platebni podminky

IILI. Cenu zbozi a ptipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplisoby:

5. a) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;
b) v hotovosti na vydejné prodavajiciho Ostrovského 253/3, Praha 5, 5. patro, ¢. dvefii
5.000;
c) bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho

6. d) online platbou Webpay

IILIIL Prodavajici zasila spolu se zbozim kupujicimu doklad o prodeji, ktery ovSem neslouzi
jako danovy doklad.

Kupujici miZze objednané zbozi uhradit tfemi zptsoby:



1. Platbou v hotovosti (pii osobnim odbéru zbozi na adrese: Ostrovského 253/3, Praha 5,
5. patro, €. dveti 5.000);

2. Platbou dobirky hotové nebo kartou (dle moznosti dopravce);

3. Prevodem na ucet:

C. G&tu: 2600411101 /2010

IBAN: CZ3820100000002600411101
BIC/SWIFT: FIOBCZPPXXX

VS: ¢islo objednavky

4. Evidence trzeb

IV.I. Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.
Zaroven je povinen zaevidovat piijatou trzbu u spravce dané online; v ptipadé¢ technického
vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

IV.II. Prodéavajici vystavuje Gctenky dle zadkona o evidenci trzeb v elektronické podobé

zasilané emailem ¢i v papirové podobé& v zavislosti na zvolené platebni metod¢ a zptisobu
piepravy.

5. Dodaci podminky

V.I. Néklady na poStovné a balné nese kupujici dle zpiisobu, ktery zvolil pii objednadni zbozi.
Tyto naklady se fidi cenami uvedenymi na www.otehotnet.cz.

V.I1L. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani. Pii prevzeti zbozi od pfepravce je
kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obalt zbozi a v ptipad¢ jakychkoli zavad toto
neprodlené oznamit ptepravci. V ptipad€ shledani poruseni obalu svédcici o neopravnéném
vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

V.III. V piipadé¢, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zpiisobem nez bylo uvedeno v objednévce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

6. Odstoupeni od kupni smlouvy

VLI. Kupujici mé jako spottebitel pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udani diivodu, a to
do ¢trnacti (14) dnl od pfevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
odeslano v této 1hité prostiednictvim emailu nebo pisemné na adresu prodéavajiciho. Formulaf
pro odstoupeni od smlouvy naleznete zde: Odstoupeni od kupni smlouvy.

VLIL V piipad¢ odstoupeni od smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodéavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnti od odstoupeni od smlouvy kupujicim. Odstoupi-li



kupujici od smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi (napft. ptepravu) a to i
v ptipadé€, kdy zbozi nemize byt vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

VLIIL. V ptipadé¢ odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostiedky piijaté od
kupujiciho do €trnécti (14) dni od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zpusobem, jakym je od kupujiciho pftijal, pokud se s kupujicim vyslovné nedomluvi na jiném
zpusobu, kterym kupujicimu nevzniknou zadné dalsi ndklady. Prodédvajici neni povinen vratit
pfijaté penézni prosttedky kupujicimi diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze
zbozi prodévajicimu odeslal.

VLIV. Kupujici ma narok na vraceni finan¢nich prostfedkli spojenych s ptepravou zbozi
(postovné) pfi jeho pofizeni (nikoli vraceni). Tento narok je ovSem pouze ve vysi nejlevngjsi
varianty nabizené prodavajicim (i v ptipad¢, ze kupujici zvolil pii objedndvce drazsi zptisob
pfepravy), pfi¢emz osobni odbér nelze povazovat za takovy zptsob doruceni.

VL.V. Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského
zakoniku nelze mimo jiné od kupni smlouvy odstoupit:

1. a) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zboZzim;
b) o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z
hygienickych diivodl jej neni mozné vratit;
c¢) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitac¢ového programu, pokud
porusil jejich ptivodni obal.

VL.VI. Kupujici bere na védomi, zZe pokud bude vracené zbozi poSkozeno, opotiebeno ¢i
Castecné spotifebovano, mé prodavajici narok na uhradu skody vzniklé na zbozi.

VL.VIL. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ucinnosti a kupujici je povinen spolu se
zboZzim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

VL.VIIIL. Do doby pievzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoli od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém piipad¢ o tom kupujiciho informuje prostfednictvim emailu na
adresu uvedenou v objednévce a vrati kupujicimu kupni cenu v¢. uhrazeného postovného bez
zbyte¢ného odkladu.

VLIX. Prodéavajici poskytuje kupujicimu prodlouzenou lhiitu na odstoupeni od smlouvy bez
udani ditvodu nad rdmec zakonné lhity (bod VIL.1.),a to v délce 1 roku (365 dni) od prevzeti
zbozi.

VIL.X. Na zbozi vracené nad ramec zakonné lhity (14 dni) si prodavajici vyhrazuje podminku,
Ze toto zboZzi nesmi byt s ohledem na svou povahu pouZité nad ramec béZzného seznameni se
zbozim, s proslou expiraci, ¢aste¢né ¢i zcela spotiebované nebo poSkozené nad ramec bézné
kontroly zboZi po jeho pfevzeti. Pro ostatni podminky odstoupeni od kupni smlouvy v
prodlouzené lhité plati body VLI. az VI.VIII. téchto obchodnich podminek.



7. Prava z vadného plnéni, reklamace

VIL.I. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady a Ze v dobé
kdy kupujici zbozi ptrevzal:

1. a) ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekéaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné
b) se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva
¢) zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo ptredlohy
d) je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo jakosti
e) zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich ptredpist

VILII. Ustanoveni uvedend v ¢l. VILI. téchto obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana. U pouzitého zboZi na
vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

VILIIL Préavo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pii pievzeti
kupujicim. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti (6) mésict od pievzeti, ma se za to, Ze zbozi
bylo vadné jiz pfi pievzeti.

VILIV. Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo:

1. a)na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;
b) na odstranéni vady opravou véci;
¢) na piimétenou slevu z kupni ceny;
d) na odstoupeni od smlouvy.

VIL.V. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi ozndmeni vady nebo bez
zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemtize kupujici ménit bez
souhlasu prodavajiciho.

VIL.VI. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese prodejny:
Ostrovského 253/3, 150 00 Praha 5, telefonicky na +420 730 107 558 nebo emailem na
obchod@otehotnet.cz.

VIL.VIIL. Za okamzik uplatnéni prava z vadného plnéni se povazuje okamzik, kdy prodavajici
obdrzel od kupujiciho vadné zbozi s reklamacnim listem.

VIL.VIII. Vyfizovani stiznosti spotiebitelll zajist'uje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy obchod@otehotnet.cz. Informaci o vyftizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na
elektronickou adresu kupujiciho.

VILIX. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady
upravuje reklamacni fad prodavajiciho, ktery kupujici obdrzi spolu s dodacim a reklamaénim
listem ke zbozi.



8. Zavéreéna ustanoveni

VIILI. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je piislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sportl on-line nachézejici se na internetové
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pii feSeni sporti mezi prodavajicim
a kupujicim z kupni smlouvy.

VIILIL Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
feSeni spotiebitelskych sport on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (natizeni o feSeni spotiebitelskych sport on-line).

VIILIIIL. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své paisobnosti piisluiny Zivnostensky tfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich udajt vykonava Utad pro ochranu osobnich tdajii. Ceské
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich predpist. Svou
informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich idaji) souvisejici se zpracovanim osobnich tdaji kupujiciho pro tcely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednéani o kupni smlouvé a pro tcely plnéni vetejnopravnich povinnosti
prodévajiciho plni prodavajici prosttednictvim zvlastniho dokumentu Ochrana osobnich udajt
na www.otehotnet.cz, a to v€etn¢ zasilani obchodnich sdé€leni a soubori cookies.

VIILIV. Kupujici timto pfebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

VIILV. Tyto Vseobecné obchodni podminky spole¢nosti ADIEL,s.r.o. vstupuji v platnost a
ucinnost dne 14.9.2020 Vyhrazujeme si pravo na jejich libovolnou Gpravu bez piedchoziho

upozornéni. Tim vSak nejsou dotCena prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti
ptedchoziho znéni obchodnich podminek.

V Praze dne 14.9.2020
za ADIEL s.r.o.
Ing. Stanislav Kamenicek

jednatel






